1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI*

1.1 Institutia de invatdmant superior

Universitatea Politehnica Timisoara

1.2 Facultatea?/ Departamentul?

stiinte ale Comunicarii / Comunicare si Limbi striine

1.3 Catedra

1.4 Domeniul de studii (denumire/cod*)

stiinte ale comunicarii

1.5 Ciclul de studii

Licents

1.6 Programul de studii

Comunicare si relatii publice

(denumire/cod)/Calificarea

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Mediere lingvistica si culturala E

2.2 Titularul activitatilor de curs Asist. dr. Claudia E. STOIAN

2.3 Titularul activitatilor aplicative® Asist. dr. Claudia E. STOIAN

2.4 Anul de 3 2.5 1 2.6 Tipul de D 2.7 Regimul DS, Ob
studiu® Semestrul evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activititilor didactice)
3.1 Numair de ore pe siaptamans | 4, din care: §u21"s 2 3.3 seminar 2
3.4 Total ore din planul de 56, din care: 3.5 28 | 3.6 activitati aplicative 28
vatdmant curs
3.7 Distributia fondului de timp pentru activitati individuale asociate disciplinei ore
Studiul dupi manual, suport de curs, bibliografie si notite 15
Documentare suplimentari in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren )
Pregiatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 15
Tutoriat 4
Examinari 4
Alte activitati 0
Total ore activitati individuale 44
3.8 Total ore pe semestru’ 100
3.9 Numirul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

¢ Nivel B2, conform Common European Framework of Reference for
Languages.

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului ¢ Sald mare; materiale suport: laptop, proiector, tabls

5.2 de desfasurare a activititilor ¢ Sali de seminar cu calculatoare, proiector si tabls

practice

Formularul corespunde Fisei Disciplinei promovata prin OMECTS 5703/18.12.2011 (Anexa3).

2Se inscrie numele facultatii care gestioneaza programul de studiu caruia ii apartine disciplina.

35e inscrie numele departamentului caruia i-a fost incredintata sustinerea disciplinei si de care apartine titularul cursului.
4Se inscrie codul prevazut in HG nr. 493/17.07.2013.

5Prin activitdti aplicative se inteleg activitatile de: seminar (S) / laborator (L) / proiect (P) / practica (Pr).

5Anul de studii la care este prevdzuta disciplina in planul de invdtdmant.

’Se obtine prin insumarea numarului de ore de la punctele 3.4 si 3.7.



6. Competente specifice acumulate

C7: Medierea

Competente | C2: Utilizarea noilor tehnologii de informare si comunicare (NTIC)
profesionale® | C6: Comunicare profesionals si institutionals si analiza si evaluare a comunicarii eficiente in
limba englezs

lingvistica si culturals in limba englezs

Competente | CT1: Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atat teoretics, cat si practica - a unor situatii
transversale | profesionale uzuale, in vederea solutionrii eficiente si deontologice a acestora.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general
al disciplinei .

Formarea competentei de utilizare adecvati a limbajului comun si a limbajelor
specializate, n limba englezi, in contexte profesionale specifice domeniului,
intr-o societate multiculturalj

Dezvoltarea capacitstii lingvistice si culturale necesare 1n vederea unei
comuniciri orale si scrise eficiente, incluzand elemente vizuale, paraverbale si
nonverbale

7.2 Obiectivele
specifice

Formarea competentei de mediere lingvistics si culturals in limba engleza, luand
in considerare un grad ridicat de flexibilitate fata de conventiile culturale
Formarea competentei de intelegere si producere corecti a mesajelor, atat scrise,
cat si orale, conform sistemelor lingvistice ale limbilor englezs si romans si a
conventiilor lingvistice, pragmatice si culturale, ale limbajelor specializate
Formarea capacititilor de analizs, transfer si evaluare

Formarea capacititilor de documentare

8. Continuturi

8.1 Curs Numair de Metode de
ore predare

1. Introducere. expunere,

1.1. Defintie concept. prelegere,

1.2. Cine mediaza comunicarea in limbi striine? conversatie,

1.3. Importanta si relevanta unei medieri adecvate intr-o limb3§ straina intr- explicatie,

un context cultural. exemplu,

2. Medierea lingvistica din perspectiva culturala. 2 descoperire

2.1. Modele culturale in comunicare: dimensiuni si valori. dirijats

2.2. Globalizarea si comunicarea intre culturi.

2.3. Rolul factorilor culturali in medierea comunicarii. 2

3.3. Factori externi si interni.

texte pragmatice.

3. Receptarea mesajului. Analiza si intelegerea textelor pragmatice.
3.1. Definitia textelor pragmatice. 2
3.2. Caracteristicile textelor pragmatice.

3.4. Domenii de activitate majore in care se utilizeazi diverse tipuri de 2

4. Prelucrarea mesajului si importanta publicului tinta.

4.1. Construirea textului: intre informare si persuasiune. 2
4.1.1. Manipularea prin limbaj.

4.1.2. Importanta structurii in construirea mesajului si manipularea 2
receptorului.

multiculturale.

5.2. Medierea prin traducere.

5. Redarea mesajului I: medierea comunicarii scrise in contexte
5.1. Stabilirea intentiei autorului si a scopului textului scris.
5.2.1. Strategii si tehnici de traducere.

5.2.2. Aspecte culturale in procesul de traducere. 2
5.2.3. Instrumente electronice utile traducerii de texte.

8Aspectul competentelor profesionale si competentelor transversale va fi tratat cf. Metodologiei OMECTS 5703/18.12.2011. Se vor prelua

competentele care sunt precizate in Regi

strul National al Calificgrilor din Invdt&mantul Superior RNCIS

(http://www.rncis.ro/portal/page? pageid=117,70218& dad=portal& schema=PORTAL) pentru domeniul de studiu de la pct. 1.4 si programul de

studii de la pct. 1.6 din aceasta fisd, la care participa disciplina.



http://www.rncis.ro/portal/page?_pageid=117,70218&_dad=portal&_schema=PORTAL

0. Redarea mesajului II: medierea comunicarii orale in contexte
multiculturale. 2
6.1. Caracteristicile mesajului oral.

0.2. Elemente paraverbale ale mesajului oral. Definitie, caracteristici si
implicatii socio-culturale in medierea orals. 2
0.3. Elemente nonverbale ale mesajului oral. Definitie, caracteristici si
implicatii socio-culturale in medierea orala.

0.4. Interpretarea si transmiterea orald a mesajului in situatii interculturale. 2
Diferente culturale in comunicarea verbals si nonverbals.
7. Elemente vizuale in medierea comunicarii.

7.1. Importanta mijloacelor vizuale in medierea comunicarii. 2
7.2. Aspecte culturale ale vizualului.

Bibliografie®

1. Baker, M., In other Words. London: Routledge, 1994.

2. Kumar, S. & Lata, P., Communication Skills. New Delhi: Oxford University Press, 2011.

3. Neulip, J. W., Intercultural Communication: A Contextual Approach, 6th edition, Thousand Oaks: Sage,
2014.

4. Petrescu, C., Introducere in interpretare. Timisoara: Excelsior Art , 2005.

5. Petrescu, C., ,Translation and Culture”, in Professional Communication and Translation Studies, vol. 1,

Timisoara: Editura Politehnica, pp. 123-126, 2008.

Panisoari, 1-O., Comunicarea eficientd. Bucuresti: Polirom, 2015.

Samovar, L., Porter, R. & McDaniel, E., Communication between Cultures, 7th edition, Boston: Cengage

Learning, 2010.

8. Samovar, L., Porter, R. & McDaniel, E. (eds.), Intercultural Communication: A Reader, 13th edition, Boston:
Cengage Learning, 2012.

Mo

8.2 Activitsti aplicative!© Numar de Metode de
ore predare

1. Prezentarea/ exemplificarea unor situatii comunicationale reusite si analiz

nereusite. 2 comparativa,

1.1. Compararea exemplelor. exemplu,

2. Medierea lingvistica din perspectiva culturala. simulare,

2.1. Exemplificarea unor modele culturale in comunicare. 2 problematizare,

2.2. Globalizarea si comunicarea intre culturi. Exemplificarea de situatii de 2 discutii

comunicari eficiente si ineficiente datorits diferentelor culturale. interactive

2.3. Competenta interculturals la locul de muncs - cazul comunicarii in 2

multinationale.

3. Receptarea mesajului. Analiza si intelegerea textelor pragmatice.

3.1. Prezentarea/ exemplificarea unor texte pragmatice diferite. 2

3.2. Identificarea si analiza caracteristicilor pragmatice ale unor texte
diferite. Sublinierea diferentelor.
3.3. Identificarea si analiza factorilor externi si interni in diferite texte.

3.4. Identificarea domeniilor de activitate majore 1n care se utilizeazs 2
diverse tipuri de texte pragmatice.

4. Prelucrarea mesajului si importanta publicului tinta. 2
4.1. Identificarea si exemplificarea unor texte informative si persuasive.

4.1.1. Analiza unor texte si rescrierea lor urmarind o anume structuri 2

tematicd. Copy-writer la o agentie de turism - cazul brosurilor turistice.

5. Redarea mesajului I: medierea comunicarii scrise in contexte
multiculturale.

5.1. Exeplificarea prin si identificarea in texte a intentiei autorului si
scopului medierii.

5.2. Medierea prin traducere.

5.2.1. Prezentarea si exemplificarea unor strategii de traducere si tehnici de
traducere pentru pastrarea/ modificarea intentiei autorului si/sau 2
realizarea scopului traducerii.

5.2.2. Traducerea propriu-zisi a unor texte pragmatice, precum anunturi

°Cel putin un titlu trebuie s3 apartina colectivului disciplinei iar cel putin 3 titluri trebuie sa se refere la lucréri relevante pentru disciplina, de
circulatie nationala si internationald, existente in biblioteca UPT.

OTipurile de activitdti aplicative sunt cele precizate in nota de subsol 5. Daca disciplina contine mai multe tipuri de activitati aplicative atunci ele se
trec consecutiv in liniile tabelului de mai jos. Tipul activitatii se va inscrie intr-o linie distincta sub forma: ,Seminar:”, ,Laborator:”, ,Proiect:” si/sau
,Practica:”.




publicare, brosuri sau pagini web, utilizand instrumente electronice.
Respectarea aspectelor culturale.

6. Redarea mesajului II: medierea comunicérii orale in contexte
multiculturale.

publice, politice.

0.2. Exercitii de rezumare orali a unui text.

0.3. Exercitii de ascultare a unui pasaj dintr-un text cu restiturea lui
imediata.

0.4. Exercitii de identificare a sensului si de adaptare la situatia
comunicativs in situatii interculturale.

0.5. Exemplificarea si utilizarea unor strategii de comunicare orals eficiente
din punct de vedere intercultural. Joc de rol - prezentarea de obiective
turistice, participarea la conferinte internationale si sedinte multiculturale,
interviu cu o personalitate.

6.1. Analiza elementelor paraverbale si nonverbale in diverse discursuri, ex.

7. Elemente vizuale in medierea comunicarii.

7.1. Analiza elementelor vizuale in materiale de promovare, ex. afise
companii, pagini web.

7.2. Exemplificarea si identificarea unor diferente culturale in comunicarea
vizuala.

Bibliografie!!
Politehnica, 2010.
Timisoara: Editura Orizonturi Universitare, pp. 231-234, 2004.
Timisoara: Editura Politehnica, pp. 316-320, 2002.

students”, in Technium Social Sciences jJournal, 10(1), pp. 39-49, 2020.

Humanistic and Social Studies, 10(1), pp. 93-102, 2020.

ICERIZ01 7 Conference, pp. 6346-6352, 2017.

1. Dejica, D., Thematic Management and Information Distribution in Translation, Timisoara: Editura

2. Petrescu, C., ,Interpretation: A Manipulative Translation?”, in Comunicare Profesionalé si Traductologie,

3. Petrescu, C., ,,A Constrastive Approach to Translation”, in Comunicare Profesionals si Traductologie,

4. Stoian, C. E., ,Nonverbal messages across cultures: Introducing nonverbal communication to university

5. Stoian, C. E., ,Indirect vs. Direct Communication: Steps in Becoming Culturally Intelligent”, in Journal of
6. Stoian, C. E., The Discourse of Tourism and National Heritage: A Contrastive Study from a Cultural

Perspective, Newcastle upon Tyne: Cambridge Scholars Publishing, 2015.
7. Stoian, C. E., & simon, S., ,The integration of cultural aspects in syllabus design”, in Proceedings of

8. simon, S. & Suciu, L., ,Raising Cultural Awareness in Interpreting Students”, in Alevriadou, A. (ed.),
Procedia - Social and Behavioral Sciences, Volume 197, Elsevier, pp. 1242-1245, 2015.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor

profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei este corelat cu alte programe similare din cadrul altor institutii de fnvatdmant superior

din tar3a si din strainatate.

1. Universitatea Transilvania din Brasov, Romania, http://www.unitbv.ro/, 7.04.2017

Universita Ca' Foscari Venezia, Italia, http://www.unive.it/, 7.04.2017

2.
3. University of Cardiff, Marea Britanie, http://www.cardiff.ac.uk/, 7.04.2017
4.

New York University, Steinhardt School of Culture, Education, and Human Development, S.U.A.,

http://steinhardt.nyu.edu/, 8.04.2017

10. Evaluare

10.3 Pondere
. . s din
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare nota

finals

» Capacitatea de a reda si sintetiza Evaluare distribuits: dous 50 %

10.4 Curs cunostintele teoretice specifice teste scrise (un subiect
: medierii comunicarii orale si teoretic, un subiect aplicativ)
scrise, in limba englezs, in

1 Cel putin un titlu trebuie sa apartina colectivului disciplinei.



http://www.unitbv.ro/
http://www.unive.it/
http://www.cardiff.ac.uk/
http://steinhardt.nyu.edu/

contexte multiculturale

e Rezolvarea corects, creativa si
constructivi a subiectului cu
caracter aplicativ

10.5 Activitsti Interventii la seminar, lucrari e Evaluarea  activitstii  de | 50 %
aplicative practice realizate, simulare a unor seminar si a

situatii de comunicare profesionals deprinderilor formate pe

orals si scriss intr-un context parcursul

multicultural, prezenta la seminar

desfssurarii acestuia prin
formularea, pentru

examen, a unui subiect cu
caracter aplicativ

e Realizarea unui proiect final

conform
regulamentului UPT

10.6 Standard minim de performanti (volumul de cunostinte minim necesar pentru promovarea disciplinei si
modul in care se verifici stapanirea lui)

e Nota 5 se obtine pentru cunoasterea notiunilor de bazi, nota 10 pentru tratarea corects si creativid a
tuturor subiectelor, incluzand informatii din bibliografie si studiile de caz.

Data completarii Titular de curs Titular activitati aplicative
Asist. dr. Claudia E. STOIAN Asist. dr. Claudia E. STOIAN
Director de departament Data avizarii in Consiliul Decan
Prof. dr. Vasile GHERHES Facultstiil? Prof. dr. Daniel DEJICA-CARTIS

2pvizarea este precedatd de discutarea punctului de vedere al board-ului de care apartine programul de studiu cu privire la fisa disciplinei.



